:YLAGORAI

AVVISO DI SELEZIONE

L’Azienda per il Turismo Valsugana Lagorai Soc. Coop ricerca
un addetta/o all’ufficio informazioni
a tempo determinato per la stagione estiva 2024

(VASUGANA )

MANSIONI - addetto/a Ufficio Informazioni

Il candidato avra il compito di accogliere i turisti che si recano presso gli uffici informazioni dell’Azienda per il
turismo fornendo tutte le risposte sulle richieste espresse. Dovra evadere tutte le richieste informazioni non solo
direttamente al banco ma anche via telefono e via web. Dovra essere disponibile a lavorare il week end, a secondo
dell’orario di apertura dei punti info, e dovra essere disponibile a presenziare durante eventi e promozioni
organizzate in Italia e all’estero.

Il candidato dovra inoltre:
e gestire le relazioni e comunicare efficacemente con gli Ospiti e con gli operatori turistici (strutture
ricettive, servizi del territorio, ecc.)
e prenotare e vendere esperienze e servizi turistici
e Presenziare durante eventi e promozioni organizzati in Italia e all’estero
e supportare le diverse aree aziendali in coordinamento con i responsabili di area

REQUISITI MINIMI PER LA CANDIDATURA

¢ Diploma di Scuola Media Superiore

e buona padronanza di due lingue straniere: inglese e tedesco. Allegare al curriculum eventuali
certificazioni linguistiche

e Automunito

ULTERIORI REQUISITI CHE POTRANNO COSTITUIRE TITOLO PREFERENZALE

e Precedenti esperienze maturate presso I’Azienda per il Turismo della Valsugana o altre organizzazioni
turistiche o in ruoli analoghi presso altri soggetti

e Conoscenza del territorio e dei servizi turistici dell’ambito.

e Conoscenza pacchetto office e conoscenza utilizzo dei principali Social Network.

OFFRIAMO

¢ Incarico a tempo determinato, stagionale con inquadramento 4° LIV CCNL Turismo
¢ Impiego a tempo pieno ( 40 ore settimanali) 6 giorni su 7
¢ Ambiente lavorativo dinamico

Le persone interessate potranno inviare il curriculum a: marketing@visitvalsugana.it entro le ore 12 del giorno 28
marzo 2024.

La selezione avverra attraverso una prima analisi del Curriculum e con un successivo colloquio orale dei candidati.

Il presente annuncio si rivolge a candidati di entrambi i sessi (art. 27 del d.lgs 198/06).

Gli interessati possono inviare la propria candidatura rilasciando specifico consenso al trattamento dei dati personali, ai sensi Reg.
UE 2016/679 e L. 196/03.

Informativa completa sulla privacy per i candidati su https://www.visitvalsugana.it/it/organizzazione-trasparente/

Levico Terme, 11 marzo 2024


mailto:marketing@visitvalsugana.it

