VASUGANA

WLAGORAI

Levico Terme (TN), 27 luglio 2026

AVVISO DI SELEZIONE

L'Azienda per il Turismo Valsugana Lagorai Soc. Coop. & |'organizzazione di marketing territoriale che promuove,
valorizza e sviluppa la destinazione Valsugana. Ogni giorno lavoriamo a fianco di imprese turistiche,
amministrazioni locali e stakeholder del territorio per costruire un'offerta turistica sempre piu competitiva,
sostenibile e orientata alle esigenze dell'ospite.

Nell'ambito del percorso di evoluzione organizzativa previsto dalla Legge Provinciale n. 8/2020, I'Azienda intende
rafforzare la propria Area Partner, funzione strategica dedicata alle relazioni con gli operatori turistici, alla
commercializzazione dell'offerta e al rafforzamento della competitivita della destinazione.

L'Area Partner ¢ il punto di riferimento dell'’APT per accompagnare gli operatori nello sviluppo dell'offerta, delle
competenze e delle opportunita commerciali, contribuendo alla crescita del sistema turistico locale.

Per questo motivo ricerchiamo un/una Responsabile Area Partner, figura manageriale che riportera direttamente
al Direttore, coordinera il team dell'Area Partner e sara il punto di riferimento per lo sviluppo dei servizi, delle
relazioni e delle opportunita rivolte agli operatori turistici della destinazione.

PRINCIPALI RESPONSABILITA
1. Booking, Trade e Commercializzazione

Il Responsabile coordina le attivita di booking, trade e commercializzazione dell'offerta turistica, favorendo la
costruzione dei prodotti, la loro distribuzione e lo sviluppo delle relazioni con il mercato.

In particolare:

e Coordinare l'attivita dell'agenzia viaggi e del booking della destinazione;

e Progettare e commercializzare pacchetti turistici, esperienze e offerte tematizzate;

e Gestire il booking engine e i principali canali di distribuzione;

e Negoziare contratti di allotment e accordi commerciali con tour operator, agenzie di viaggio e partner;

e Sviluppare le relazioni con il trade turistico e i principali partner commerciali;

e Collaborare con la Direzione e con le Aree Marketing ed Eventi nella progettazione, promozione e
commercializzazione dei prodotti strategici della destinazione;

e Partecipare ad incontri e fiere B2B e/o di settore.

2. Servizi agli operatori e accompagnamento alla crescita

Il Responsabile coordina i servizi dedicati agli operatori turistici, promuovendone la crescita, l'innovazione e la
competitivita. In particolare:

e Sviluppare, promuovere e accompagnare |I'adozione dei servizi e dei progetti dell'Azienda (Valsugana Crew
Card, EcoPack Valsugana, Valsugana Home, Servizi per gli operatori Partner);
e Coordinare I'evoluzione dei servizi rivolti agli operatori partner dell’azienda;
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progettare e sviluppare, con la Direzione, la Valsugana Academy, coordinando i percorsi formativi;
Supportare gli operatori nell'utilizzo degli strumenti digitali e delle piattaforme del sistema turistico
provinciale (Trentino Guest Card, ecc.);

Coordinare attivita di customer satisfaction e analisi dei dati, traducendole in azioni di miglioramento
continuo per gli operatori e |'offerta.

PROFILO (requisiti minimi)

Laurea triennale, preferibilmente in discipline economiche, e/o statistiche;

Esperienza di almeno cinque anniin ruoli analoghi presso Aziende per il Turismo, DMO, DMC, tour operator,
agenzie di viaggio, catene alberghiere o aziende del settore turistico;

Ottima conoscenza della filiera turistica e dei rapporti con tour operator, agenzie di viaggio e partner
commerciali;

Esperienza nella costruzione e commercializzazione di pacchetti;

Conoscenza delle logiche di booking, distribuzione commerciale e contrattualistica di allotment;

Capacita di analizzare dati, KPI e risultati commerciali;

Spiccata iniziativa, orientamento ai risultati e capacita di guidare progetti di sviluppo turistico;

Ottime capacita relazionali, di coaching, facilitazione e costruzione di reti collaborative;

Ottima conoscenza della lingua inglese;

Flessibilita oraria, disponibilita a lavorare nei giorni festivi e a garantire mobilita tra le diverse sedi operative
dell’Azienda sul territorio della Valsugana;

Automunito/a.

Ulteriori requisiti che potranno costituire titolo preferenziale

Esperienza nel Trade Marketing turistico;
Conoscenza delle piattaforme Feratel, HBenchmark, Regiondo;

e Esperienza nella gestione di booking engine;

e Esperienza nella progettazione di attivita formative;

e Esperienza nel coordinamento di gruppi di lavoro e nella costruzione di reti di collaborazione.
COSA OFFRIAMO

Entrare in APT Valsugana Lagorai significa contribuire allo sviluppo di una delle destinazioni turistiche piu
dinamiche del Trentino, in un ambiente orientato all'innovazione, alla collaborazione e alla valorizzazione delle
persone.

La figura selezionata avra I'opportunita di guidare una funzione strategica dell'organizzazione, contribuendo allo
sviluppo dell'offerta turistica e al rafforzamento delle relazioni con gli operatori della destinazione.

Offriamo:
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Inquadramento secondo il CCNL Turismo, con inserimento previsto al 2° livello. Eventuali differenti
inquadramenti potranno essere valutati in relazione all'esperienza professionale e alle competenze
maturate.

Ruolo di responsabilita con il coordinamento di un team dedicato;

Contesto di lavoro dinamico, collaborativo e caratterizzato da una struttura organizzativa snella;
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e Possibilita di partecipare a fiere, workshop, educational e incontri B2B nazionali e internazionali;
e Accesso ai percorsi formativi della Valsugana Academy;
e Valsugana Crew Card;

MODALITA DI SELEZIONE

Le candidature dovranno pervenire entro le ore 12.00 di martedi 03 settembre 2026, esclusivamente
all'indirizzo segreteria@visitvalsugana.it.

La domanda dovra contenere:
e curriculum vitae firmato, completo di autorizzazione al trattamento dei dati personali, recapito telefonico,

indirizzo e-mail e residenza;
e copia di un documento di identita in corso di validita.

Saranno prese in considerazione esclusivamente le candidature complete della documentazione richiesta.
La selezione sara affidata a una Commissione esterna titolata e si articolera in:

e Prima valutazione dei curricula;

e Colloquio individuale e/o di gruppo finalizzato ad approfondire competenze tecniche, manageriali e
motivazionali;

e Eventuale prova tecnica o presentazione di un project work.

Le date dei colloqui saranno comunicate ai candidati ammessi. Al termine della selezione, la Commissione
nominata individuera i candidati ritenuti idonei ai quali I'Azienda potra formulare una proposta di assunzione.

Il Direttore
Michele Oriente

Il presente annuncio si rivolge a candidati di entrambi i sessi (art. 27 del d.lgs 198/06).

Gli interessati possono inviare la propria candidatura rilasciando specifico consenso al trattamento dei dati
personali, ai sensi Reg. UE 2016/679 e L. 196/03. Informativa completa sulla privacy per i candidati su
https.//www.visitvalsugana.it/it/organizzazione-trasparente/
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